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T. Otani & Associates - International Relations, Ltd. 
企業沿革 
 
T. Otani & Associates (TOA) 社 は、１９９６年５月、カナダ国ブリティッシュコロンビア州にて、創業された。このように会社と

しての歴史は浅いにもかかわらず、業務分野の領域が広く、サービスの品質が高いのは、社長である小谷時数の関連分野

における長い経験と深い専門知識に依るものである。 
 
小谷は、１９７４年日本航空入社以来、顧客に対するサービス及び業務の質の高さを追求してきた。１９７８年カナダに移住

し、日本航空関連のJALPAKに入社、それまでの経験に加え、カナダ及び北米に対しての理解も深めてきた。（補遺１「カ

ナダと日本」を参照） 
 
この結果、（１）単に言語だけでなく、日本と北アメリカの文化（習慣・行動様式・思考など）に対する理解、（２）日本・カナダ

両国にわたる幅広い分野における “Best” / “Largest” の関係者、団体との信頼関係の構築、（３）日本航空並びに日本航

空関連会社内のマネージメントとのつながり、信頼関係を確立し、多岐にわたる業務分野全てにおいて深い知識・経験を

有するに至る。 
 
JALPAK 在籍中には、日本航空グループの代表者として教育関係 （姉妹校提携 ・ 学校交流及び短期・長期語学研修）、

社会福祉関連、自然環境保護関連、地方行政関連 （姉妹都市提携 ・ 相互人材交流）、スポーツ ／ 文化団体交流関

連等の分野において、日本とカナダの相互交流に従事し、そのファシリテーターの役割を果たしてきた。そのため、社内に

ても前例のない新部門を設立し、その部門において付加価値の高い、長期相互交流が期待できる分野の開拓事業を推進

したのである。 
 
地域社会においては、ＢＣ州で２番目に古い名門のバラード・ライオンズクラブ（Burrard Lions Club）に所属し副会長を勤め、

地域社会の発展に寄与している。 
 
TOA 社 として独立後は、日本航空グループとの協力体制のもとで、事業をさらに拡大しつつ、今日に至っている。 
 
こうして、TOA 社 は小谷が JALPAK 時代から携わって来た、国際交流の促進、保持、新規分野開拓のみならず、北米

におけるホームステイ事情にも敏感に対応し、ホームステイ業務の整備・スタンダードの高質化を手がけているのである。 
その一環として日本航空グループ共々、留学斡旋の最大手である 留学ジャーナル社とタイアップし、ホームステイプログラ

ムを１９９５年に開始し、短期・長期プログラムなど現在に至るまで、好評を博している。 
 
TOA 社は、バンクーバー・ビクトリアの両方の地域において、専任のホームステイコーディネーターによる、自前のホームス

テイの （*補遺２参照） 拡大、整備、高質化を推進させている。 
 
近隣のビクトリアにおいては、約１５年以上教育プログラムを提供してきている Canada Pacific College International にマネ

ージメントとして参画し、ビクトリアにおける教育プログラム及び、ホームステイプログラム （*補遺２参照） の拡大、整備、高

質化も手がけている。その一環として、ＢＣ州教育界で著名な John Crawford 氏を College 校長として数年間招聘した。 
Crawford 氏はＢＣ州政府において、環太平洋教育推進プログラム最高責任者を担当し、アジア太平洋地域との交流促進

の一役を担ってきた。著名な Royal Road University でアジア太平洋諸国とのビジネス関係論を教えた経験などがあり国際

関係・教育に長けている。  
 
現在では、ビクトリア地域の公立学校で多年に渡り教育に携わり、校長職を長く務めた Jim Henderson 氏が College 校長

として、さらにネットワークが強化されてきている。 
 
高校留学や長期留学などにおいて、顕著である異文化への不適応などの面でも、日本人で、カナダ在住の臨床カウンセラ

ーの医師を嘱託医師とし、留学生が異文化において生活する際の、心のケアの面でサービスを充実させている。  
 
また、近来脚光を浴びている、医療ケア、ボランティアの分野でも、すでにＢＣ州最高の医療ケアを持つ各種病院施設など

と深く関わりを持っている。ＡＩＤＳの研究分野で著名な研究者とも親しく、最先端の分野からの講義、見学も可能である。各

種 NGO、NPO 団体（United Way - ボランティア団体の取り仕切り団体）等と業務提携を結び、各種ボランティア団体への

見学等を有意義に実施できるネットワークが作られている。 
 
以上の背景、およびそのネットワークの広さ、強さから、Ｔ．Ｏｔａｎｉ＆Ａｓｓｏｃｉａｔｅｓ は、次ページ以降に紹介する業務を高い

水準で推進、運営する事が出来る。 全て、過去の経験に裏打ちされたものであり、従って、適切なノウハウをもって推進・

運営することが出来る。 



T. Otani & Associates - International Relations, Ltd. 
業務概要と取扱い統計概況 
 
 
業務概要 
 

◇◇◇   教教教育育育関関関連連連            姉妹学校提携、学校交流 
     短期、長期語学研修 
     ホームステイ研修 （個人及び団体） 
     ビジネス専門学校 
 
◇◇◇   社社社会会会福福福祉祉祉関関関連連連            病院施設、長期医療ケア施設見学 
     ホスピス関連の講義など 
     ボランティア活動の見学、講義受講 
 
◇◇◇   自自自然然然環環環境境境保保保護護護関関関連連連         保護林、産業開発と自然保護に関する講義や見学 
     海洋動物、魚類などに関する講義や見学 
     林業関係団体の講義や見学 
 
◇◇◇   地地地方方方行行行政政政関関関連連連            姉妹都市提携 
     相互人材交流 
 
◇◇◇   スススポポポーーーツツツ・・・文文文化化化団団団体体体交交交流流流関関関連連連      スポーツ大会交流 
     親善文化交流 

 
 
 
取扱い統計概況 
 
 

◇◇◇   語語語学学学（（（文文文化化化）））研研研修修修、、、修修修学学学旅旅旅行行行等等等団団団体体体   

 

 私立中学校、高等学校、進学塾など   年間平均 ３００名～３５０名 

 

 

◇◇◇   専専専門門門研研研修修修（（（看看看護護護・・・医医医療療療関関関連連連）））      

   

  私立看護専門学校、大学、研修機関など  年間平均 ３００名 

 

 

 ◇◇◇   個個個人人人留留留学学学      

 

  短期語学研修、長期語学・専門研修、進学留学など 年間平均１５０名 

 

 

 ◇◇◇   ホホホーーームムムススステテテイイイ斡斡斡旋旋旋件件件数数数概概概況況況   

 

  バンクーバー地域     年間平均４００件 

  ビクトリア地域     年間平均６００件 

 



T. Otani & Associates - International Relations, Ltd. 
補遺１ 

 

１１１   「「「日日日本本本とととカカカナナナダダダ」」」   

 
日本の現況 
バブル経済崩壊以降、経済社会状況は極めて悪く悲観的であるが、しかし同時に、以下の現象が 
見受けられる。 
 

1. 外国＝海外に対する物理的・心理的距離感が短くなっている 
2. 国際化＝国際交流に対する公・私レベルでの関心・ニーズの高まり 
3. 両親の子供に対する教育関心度の高まり （出生率の急速な低下、少子化にともなう） 

 
 
カナダの魅力、特徴 
カナダは日本と同様治安が良く、安全・清潔・親切な国であるが、同時に多くの面で日本と 
対照的である。 すなわち、 
 
 日本     カナダ         
 経済大国    生活大国 
 単一民族国家    多民族国家（モザイク的－Ｍｕｌｔｉｃｕｌｔｕｒａｌｉｓｍ 
      ＝多民族文化主義、すなわち各国・民族の 
       独自性を保持させるという文化主義） 
 競争社会＝「現役」中心社会  弱者尊重社会＝高齢者・身障者等 
 組織（会社）優先    個人（家族）優先 
 狭い国土・人的資源立国   広い国土・天然資源立国 
 歴史・伝統    若い国 
 勤勉・まじめ    寛容・ゆとり・思いやり 
 若者社会    基本的人権重視 
      高福祉 
      地域社会活動 
 
 
上記ゆえに、現在われわれ日本（日本人）が個人としてまた、国として軌道修正して、成長・発展し、 
国際社会の一員としてやって行く上で、参考且つ見習うべき交流相手として、カナダは前述した、 
「日本の現況」のポイント１、２、３の状況下で最適なパートナーであり、実際、過去一連のカナダの 
プログラム参加者の満足度は非常に高い。 
 
以上に述べたごとく、今後日本が、個人として国として従来の生き方、行動形態（規範）を再検討する

上でカナダは間違いなく Ｏｎｅ Ｏｆ Ｔｈｅ Ｂｅｓｔ であると確信する。特に、従来の物見遊山＝観光旅

行に加えて明確な目的・対象を持ち、その交流促進を通じて限りなく多くの日本人が 
“Ｓｅｅｉｎｇ ｉｓ ｂｅｌｉｅｖｉｎｇ” すなわち、自分自身の目で見、体験した事を通じていろいろ学ぶ事の意味

は大変大きい。    
 
 



T. Otani & Associates - International Relations, Ltd. 
補遺２ 
 

222...   ホホホーーームムムススステテテイイイプププロロロググラララムムムののの特特特徴徴徴   グ
 

☆ 直営の厳選ホームステイ 

☆ 安心の現地オフィスによる日本語でのサポート 
 
なぜTOAのホームステイは質が良いか 

バンクーバーとビクトリアを本拠地のＴＯＡ社が、日本人ホームステイコーディネーターにより、決め細かく行っている

ので、地元学校や他社に任せきりの組織とは異なり、品質管理が隅々まで行き届いています。 ビクトリアでは年間に

千人近い、様々な国籍の個人留学生や、団体の研修生にホームステイを提供してきたのも、多くの良質のホームステ

イ先を確保できている理由です。注意深く、安心出来る家庭だけを厳選するので、これまで大きな問題が起こったこと

はありません。 

 

登録家庭軒数：  バンクーバー：  現在約５００軒の登録家庭があり、常にアップデイトされている 

  ビクトリア：  現在約４００軒の登録家庭があり、常にアップデイトされている。 
 

安心の現地オフィスによる日本語でのサポート 

何が起きても必ず日本語で２４時間対応出来ます！。。。 いかなる状況でも組織的に現地で細かいサポート・サービ

スを提供します。 これまで１５年以上に渡り、小学生、中学生、高校生を受け入れて来ている経験から、学生本人は

もとより、ご両親が不安に思う事、期待する事を熟知しております。女性の日本語・英語バイリンガルアドバイザーが、

滞在中の生活一般に関する悩みや相談に親切に応対します。ホームステイコーディネーターと緊密な連携を常にと

っていますので、ホームステイに関する問題も速やかに解決することが出来ます。いずれのスタッフも、常時携帯電話

を身近に置き、1 日 24 時間いつでも学生さんをサポートする体制を敷いています。 現地に在住していますので、急

病などの緊急時にはすぐに出向き対応することが出来ます。  
 
団体プログラムではホームステイ開始に先がけ、全てのホストファミリーを集めてオリエンテーションをします。そこで

日程・注意事項の確認、日本人学生を受け入れるにあたっての文化上の留意点などを、ホームステイコーディネー

ターがファミリーに説明しますので、誤解が生じる可能性がとても低くなります。 
 

 ホームステイ体験の流れ 
 

初日目 

オリエンテーション（日本語） 

• 現地スタッフ紹介 

• 緊急連絡体制（資料配布） 

• コミュニケーションの秘訣 

• ホームステイ心得（資料配布）

• 役に立つ英単語（資料配布 

ファミリーとご対面！ 帰宅。 
 

     

滞在中 

週末を楽しく過ごし、平日も帰宅後

ビデオをみたり、子供と遊んだりし

て過ごします。 

  
     

終了 

 

名残惜しいですがお別れです   

 



T. Otani & Associates - International Relations, Ltd. 
List of Personnel & Organizational Chart  TOA グループ 名表及び組織図（２００７年） 
 

 
 
 

T. Otani & Associates – International Relations, Ltd. (TOA) 
 
 
 

EEExxxeeecccuuuttt iiivvveeesss   aaannnddd   AAAdddvvviiisssooorrrsss:::    重重重役役役・・・顧顧顧問問問   

 
 

Toki Otani, B.A., President  小谷時数 社長 
Sung Joon Kim, M.A., Executive Advisor キム エス・ジェイ  顧問 

Michiaki Horie, MD., R.C.C., Clinical Counselor  堀江医師 臨床カウンセラー 顧問医 
Kunihiko Naito, B.A. Ed., Academic Advisor  内藤邦彦先生 教育顧問 

Jim Henderson, M.A., M.A Ed  ヘンダーソン CPCI 校長・教育顧問 
 
 

 
T. Otani & Associates – International Relations 
Vancouver Office  
 

 Canada Pacific College International (CPCI)  
Victoria Office  

AAAdddmmmiinniiissstttrrraaattt iiiooonnn   aaannnddd   OOOpppeeerrraaattt iiiooonnn:::    実実実務務務   in i   AAAdddmmmiinnniiissstttrrraaattt iiiooonnn   &&&   OOOpppeeerrraaattt iiiooonnn:::    実実実務務務   

 
Minoru Kuroda, Office Manager   
黒田実 オフィスマネージャー 
 
Hiroki Kato, Coordinator  
加藤博紀 マネージャー 
 
Makoto Inuzuka, Homestay Coordinator 
犬塚真琴 ホームステイコーディネーター 
 
Nina Inaoka, Chief Counselor/Homestay Assistant 
稲岡二ナ チーフカウンセラー/ホームステイアシスタント 
 
Miwako Kato Student Counselor  
加藤美和子 コーディネーター 
 

  
Minoru Kuroda, Office Manager  
黒田実 オフィスマネージャー(Vancouver)  
 
Yuri Jenks, Manager ジェンクス友里  
マネージャー 
 
Tamao Nakashima, Assistant Manager  
中島 玉緒 アシスタントマネージャー 
 
Reina Sato, Japanese Speaking Counselor  
佐藤レイナ 日本語学生担当カウンセラー 
 
Kyung Hee Kim,  Korean Speaking Counselor  
キャン・ヒー 韓国語学生担当カウンセラー 
 
Joyce Chen,  Taiwanese Speaking Counselor  
ジョイス 中国語学生担当カウンセラー 
 

T. Otani & Associates – International Relations 
Tokyo Affiliated Office 東京連絡所 
 
AAAdddmmmiinniiissstttrrraaattt iiiooonnn   aaannnddd   OOOpppeeerrraaattt iiiooonnn:::    実実実務務務   in

 
Yuji Yamamoto  
山本裕二 所長 
 
 
 



T. Otani & Associates - International Relations, Ltd. 
スタッフご紹介  長い経験・深い知識・多彩な持ち味のある私たち全員で留学体験をクリエイトします！ 

     
社長 

小谷時数 

Vancouver 
 

「カナダで新たな人生・

世界観を創ろう。」 
早稲田大学文学部社会学

科卒。 １９７８年からカナダ

在住。日本航空出身。カナ

ダと日本の架け橋となり、教

育・文化交流プログラムを

開発・運営してきている。 

顧問 

金昇俊（きむすんじゅん）

Vancouver 
 

「何は無くとも人生経験

だけは豊富。 何でも相

談にのります。」 
国際基督教大学学士、立

教 大 学 院 修 士 号 、 在 ３ ０

年。多年に渡り日本航空で

活躍。大橋巨泉氏 OK ギフ

トショップ３店舗の総支配人

を勤め、辣腕を振るった。 

顧問医・臨床心理士 

堀江道旦医師 MD 

Victoria 
 
九州大学・医学博士号。１９

７５年～開業医。講演、カウ

ンセリング開催（中毒、不

安、コミュニケーション、うつ

病、トラウマ、家族、劣等

感、アイデンティティー、結

婚問題、心理障害と身体的

要因、家族における父親に

ついて等） 

教育顧問 

内藤邦彦先生 

Vancouver 
 
東京学芸大卒業。日本数

学教育学会研究部、学校

図書株式会社算数教科書

指導・執筆。NHK 教育テレ

ビ番組編集。東京都私立

初 等 学 校 協 会 算 数 部 主

任。１９９１年移民後はバン

クーバー補習授業校教頭。 
 

校長（CPCI） 

ジム・ヘンダーソン 

Jim Henderson 

Victoria 
 
TOA 直営のカナダ・パシフ

ィック・カレッジ・インターナ

ショナル（CPCI）における教

育プログラム開発、校長職

担当。１９６６年以来、教育

に携わる。ビクトリア市内名

門公立学校の校長職歴２５

年の大ベテランである。 

バンクーバーオフィス 

 

黒田実 くろだみのる オフィスマネージャー 

Univ of Washington 心理学部卒 91 年から在カナダ 
「留学の先輩として大学、語学・専門学校など、皆さ

んの留学が素晴らしい結果になるよう、スタッフ一丸

となってサポートします！」 

加藤博紀 かとうひろき  マネージャー 

Shawnigan Lake School 卒  
Simon Fraser Univ., Bellingam City Univ. 経営学部卒 
 1977 年からカナダ在住 27 年 
「人生は意外と短いものです。毎日を思いっきり生きましょう！」

 

犬塚真琴 いぬづかまこと  
ホームステイコーディネーター 

ノートルダム女子大学 英文科卒。 
1981 年からカナダ在住。 
「いいホームステイを探しますね。」 

Nina Inaoka いなおか にな 

チーフカウンセラー/ホームステイアシスタント 

Simon Fraser Univ 言語学卒、英語教師資格取得。 日系２

世。 関西外語大へ１年交換留学。ＪＥＴプログラムで３年間英語

教師（兵庫県） “I believe that your experience is what you 
make of it, so please treasure this opportunity to expand 
your horizons. I will do what I can to make your stay in 
Canada, a pleasant one!” 

 

東京連絡 

オフィス 

加藤 美和子 かとうみわこ 
スチューデントコーディネーター 

BC 州 Fort St. John と Seattle 留学を経て、オハイオ大

学言語学科卒業。 TESL/TEFL 資格取得。05 年永

住権取得。 
「"Turn a negative into a positive picture." - Lauryn 
Hill ネガティブ（フィルムのネガ）を現像すると、白黒

が逆になって写真になる＝つらいことも、見方を変え

ればポジティブになる。 」 

 

 
山本裕二 やまもとゆうじ 所長 

慶応義塾大学経済学部卒  
伊藤忠商事株式会社、海外勤務 （フランス、アルジェリア、チュ

ニス）経験が長く、国際感に長ける。 「変革」・「スピード」・「前

向き」をモットーとし、その為の研鑽を欠かさない。ビジネスマン

として挑戦と成長を続け、常にレベルアップを目指す。 
 

ビクトリアオフィス （CPCI Homestay - Canada Pacific College International） 

 

Jenks 友里  ジェンクス ユリ  

マネージャー 

カナダ在住１５年。 アメリカ・カナダで高校生時代より

ホームステイの経験有り。 「皆さんのホームステイ体

験がより素晴らしいものになるようお手伝いしたいと

思っています。何でもご相談下さい。」  

 

 

Tamao Nakashima 中島玉緒 

アシスタントマネージャー 
 

 

Reina Sato 

佐藤レイナ 

日本語カウンセラー 

 
 

Kyung Hee Kim キョンヒー  

韓国語学生カウンセラー 

 

 

Joyce Chen ジョイス  

中国語学生カウンセラー 

 



T. Otani & Associates - International Relations, Ltd. 

 

臨床心理士 

堀江道旦医師 
Dr. Michiaki Horie 

 

内藤 邦彦 先生
Mr. Kunihiko Naito

 
プロフィール（翻訳） プロフィール

１９４６年   生まれ 
１９７０年３月 東京学芸大学 教育学部数学科卒業。 
１９７０年４月 日本女子大学附属 豊明小学校勤務。 
１９８９年８月 州立ブリティッシュ・コロンビア大学  

ホロウィ博士と幼児教育に関する共同 
研究のため来加。 
 

１９９１年８月  カナダへ移民・移住。 
１９９２年４月  バンクーバー補習授業校 勤務。 
２００１年９月  バンクーバー日本語学校 勤務。 
 
 
職歴： 

日本数学教育学会 研究部 研究委員 

学校図書株式会社 小学校 算数教科書・指導書執筆 

NHK 教育テレビ  学校放送 「さんすう すいすい  

いちにのさんすう」 番組編集 

東京都私立初等学校協会 算数部主任 

バンクーバー補習授業校 元教頭 

バンクーバー日本語学校 教諭 
 
 
 

Jim Henderson 
ジムヘンダーソン校長 

 

１９４１年 広島生まれ 

１９６５年 九州大学卒業。医学博士号取得。 

１９６６年 福岡赤十字病院にてインターンシップ修了。 

医師資格取得。 

１９６７年 九州大学精神科神経科にて卒後訓練開始 

１９６８年 精神身体病院 在ドイツ Hohemark で精神科、 

精神療法科訓練。 

１９７０年 精神病院在ドイツ Suchteln にて慢性精神分裂症 

患者治療訓練。 

１９７１年 ハイデルベルグ大学付属精神科病院にて精神療法 

訓練。 ハインツ・ヘフナー博士に師事。 

１９７２年 ハイデルベルグ大学において医学博士号取得。 

博士号論文は「麻薬乱用青少年における社会・ 

心理的特徴について」 

１９７３年 エッセン大学において神経学の訓練を受ける 

１９７５年 神経学、精神学専門医として ドイツ医学協会認定 

１９７７年 ドイツにおいて精神療法士認可 

１９９２年 カナダに移民。 

１９９４年 カナダ BC 州臨床心理士協会に登録 

 

職歴：  

１９７５～現在 開業医 

スイス、ドイツ、カナダのいくつかの神学校におき講師。様々な会

議や教会等での講演。１９７８年来、カウンセリングセミナー１週間

コースを開催。コース内容は、中毒、不安、コミュニケーション、うつ

病、トラウマ、家族について、劣等感とアイデンティティー、結婚問

題、心理障害と身体的要素、家族における父親について、等。 

 

１９８９年～ カナダにおいて診療を開始、対象はドイツ移民や 

日本人移民。 

１９９１年～ ビクトリア牧師協会において互助監督を勤める。 

１９９３年～ 在バンクーバー、リージェントカレッジ等において 

精神病理学講義。 

１９９９年～ 同じく、トリニティーウエスタン大学 ACTS 神学院で 

精神病理学講義。 

１９７８年～ ドイツトランスワールドラジオに協力。 

１９８９年～ KARI ラジオ局にて週ごとのドイツ語放送を担当 

２０００年～ 在バンクーバーの日本総領事館顧問心理療法士 

を勤める 

 

その他、 多数のカウンセリング関連の各種文献発表。日・独・英・

仏・リトアニア語・オランダ語・デンマーク語などに翻訳される。 

 

 
B.A. Tufts University in Boston 
Certificate in Education the University of Hawaii  
M.A. from the University of Victoria. 
 
教育に携わり合計４０年間。 カナダ・ＢＣ州ビクトリアで 
校長職２６年のベテラン。 退職後、カナダパシフィックカ

レッジインターナショナル（ＣＰＣＩ）校で校長職を務める。
 
英語語学研修において教師の厳選、カリキュラム管理、

プログラムが円滑に進むための要として活躍。 
 
  

 


